Samarqand davlat arxitektura-qurilish instituti rasmiy veb-saytidagi «
interaktiv xizmatining reglamenti
I. Xizmat ta’rifi
1.1 Xizmat nomlanishi
LTa’lim yo'nalishlar va mutaxassisliklar bo’yicha ishchi o’quyv rejalar ]
1.2 Xizmat natijalari
Foydalanuvchi institutdagi ta’lim yo’nalishlari bo’yicha ishchi o’quv rejalari bilaﬂ
tanishish imkoniga ega bo’ladi
1.3 Xizmat ko’rsatuvchi organlar
Oliy ta’lim muassasalari strukturasi iy |
1.4 Huqugqiy asoslar
1. 2015 15-yanvar Ne 12 —sonli “Vazirlar mahkamasining 2015 yil 10- yanvardagi
“ Vazirlar mahkamasining “Oliy ta’limning Davlat ta’lim standartlarini tasdiglash
to’g’risida” 2001 yil 16- avgustdagi 343-sonli qaroriga o’zgartirish va qo’shimchalar
kiritish haqida”gi 3-sonliqarori
2. O’zbekiston Respublikasi Oliy va o’rta maxsus ta’lim vazirligining «Ta’lim
yo'nalishlari bo’yicha Davlat ta’lim standartlari va o’quv rejalarini tasdiqlash
to’g’risida»gi 2011-yil 16- sentabrdagi 387-sonli buyrug’i
3.0’zbekiston Respublikasi Oliy va o’rta maxsus ta’lim vazirligining «Ta’lim
yo’nalishlari bo’yicha Davlat ta’lim standartlari va o’quv rejalarini tasdiqlash
to’g’risida»gi 2014-yil 10- martdagi 84-sonli buyrug’i
4. O’zbekiston Respublikasi Oliy va o’rta maxsus ta’lim vazirligining «Ta’lim
yo'nalishlari bo’yicha Davlat ta’lim standartlar] va o’quv rejalarini tasdiqlash
@’g’risida»gi 2015-yil 21- avgustdagi 303-sonli buyrug’i
1.5 Xizmatdan foydalanuvchilar
FTalabalar, professor-o’qituvchilar, ota-onalar, institute rahbariyati hamda qiziqtiruvchi]
shaxslar ;
1.6 Ariza berish muddatlari
- Murojatlar 0’quv yili davomida gabul qilinad et
1.7 Bajarilish muddati Rk
E! Ushbu interaktiv xizmatda foydalanuvchilar institutdagi ta’lim yo’nalishlari |
bo’yicha ishchi o’quv rejalari bilan tanishish imkoniga ega bo’ladi. Internet tezligi 1024
Kb/s bo’lganda, har bir yo’nalish hagida kerakli ma’lumotni olish uchun taxminan 30
soniya vaqt sarflanadi
Ish vaqti: 830-1630 shanba kuni 830-1400 (tushlik 1230dan 1330gacha, dam olish
| kuni yakshanba ) tel: 0(366)237-11-82 3
2. Xizmatdan foydalanuvchilarga ma’lumot taqdim etish
2.1 Malumot tarkibi va hajmi
Mazkur xizmatdan foydalanish uchun murojat qilgan har qanday fugaroga quyidagi
axborot taqdim etiladi:
-Xizmat ko’rsatuvchi organning Joylashgan joyi,ish tartibi, murojatlarni ko’rib chiqish
shartlari va tartibi hagidagi ma’lumot;




-Davlat ta’lim standarti;
-ta’lim yo’nalishlari va mutaxassisliklari;

-malaka talablari;

-ta’lim yo’nalishlari va magistratura mutaxassisliklari na’munaviy 0’quv rejalari;
-ta’lim yo’nalishlari va magistratura mutaxassisliklari ishchi 0’quv rejalari

2.2 Batafsil ma’lumot olish-
" Institut ishchi 0’quv rejalari” interaktiv xizmat] to’g’risida batafsil ma’lumot:
L.Institutning rasmiy veb-sayti (Www.samgasi.uz)ning interaktiv xizmatlar bo’limi; J'

2. Institutning o’quv-uslubiy bo’limi
2.3 So’rovnoma bo’yicha ma’lumot olish
Ushbu interaktiv xizmatda foydalanuvchilar institutdagi ta’lim yo’nalishlari bo’yicha
ishchi o’quv rejalari bilan tanishish imkoniga ega bo’ladi. Internet tezligi 1024 Kb/s
bo’lganda, har bir yo’nalish hagida kerakli ma’lumotni olish uchun taxminan 30 soniya
vaqt sarflanadi
Ish vaqti: 830-1630 shanba kuni 830-1400 (tushlik 1230dan 1330gacha, dam olish
kuni yakshanba ) tel: 0(366)237-11-82
2.4Xizmat ko’rsatish manzili haqidagi ma’lumot olish
Samarqand shahar,Lolazor ko’chasi,70-uy
2.5Foydalanadigan blankalar
“Elektron kutubxona ” Xizmati blankalari to’g’risida batafsil ma’lumot va xizmatdaﬂ
foydalanish foydalanuvchi tomonidan Samarqand davlat arxitektura-qurilish institutining
rasmiy veb-sayti(www.samgasi.uz) interaktiv xizmatlar bo’limi  “Elektron kutubxona:J
Xizmati orgali amalga oshiriladi.
3.Ish vaqtlari va murojaat javoblarini kutish vaqtlari
3.1 Ish vaqtlari
Ish vaqti: 830-1630 shanba kuni 830-1400 (tushlik 1230dan 1330gacha, dam olish

kuni yakshanba ) tel: 0(366)237-11-82
Interaktiv xizmat internet tarmog’i orqali kechayu-kunduz foydalanish mumkin.

3.2 Murojaat javoblarini kutish vaqtlari
Internet tezligi 1024 Kb/s bo’lganda, har bir adabiyotlar haqida kerakli ma’lumotni

olish uchun taxminan 5 soniya vaqt sarflanadi

4.Xizmat ko’rsatish tartibi

4.1 Zaruriy bo’lgan hujjatlar
Hujjat talab etilmaydi ]
4.2 Xizmat to’lovi:

Xizmat bepul amalga oshiriladi »

4.3 Oliy va O’rta maxsus ta’lim vazirligining rasmiy veb sayti va Yagona interaktivy
da@ftﬁ_;i_zm‘ahtrla\rmor‘tq!vo‘rgali Xizmat ko’rsatish bosqichlari
Interaktiv xizmat bo’yicha shikoyatlar SamDAQIning "Elektron qabulxona” interaktiy
Xizmati orqali kiritiladi. Shu bilan birga SamDAQI rektoriga yozma murojaat qilinishi
ham mumkin.
OTM ishchi 0’quv rejalar haqgidagi ma’lumotlarni olishda quyidagi amallar bajariladi:
1) Intraktiv xizmatlar ro’yxatidan OTM ishchi o’quv rejalar gipermurojaati tanlanadi;
2) Tegishli ta’lim yo’nalishi yoki mutaxassislik tanlanadi;
| 3) Tanlangan ta’lim yo’nalishi yoki mutaxassisliklar bo’yicha ishchi 0’quv rejani ko’chirib




| olish yoki uni ekranga chigarish tugmasi bosiladi &
4.4 Davlat xizmatini ko’rsatishning ichki idoraviy jarayoni

| Bu interaktiv xizmat ma’lumot uchun tashkil etilgan e
4.5 Rad etish sabablari

Davlat xizmatini taqdim etishni rad etishda interaktiv xizmat ko rsatish dasturi o’rnatilgan
serverda profilaktik ishlar o’tkazilayotgan bo’lishi mumkin.
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